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Abstract 

 

 

 

 

The research sought to investigate the impact of content marketing on clothing 

purchasing decisions made by students majoring in management at the Faculty of 

Economics, Medan State University, with Stambuk 2020. Employing quantitative 

descriptive methods and simple linear regression analysis techniques, the study 

analyzed data using the SPSS 24.0 program. Findings revealed a significant 

positive correlation between content marketing and purchasing decisions among 

these students, particularly within the Shopee Live platform. Through the 

examination of the partial test, or t-test, the analysis demonstrated that content 

marketing exerted a statistically significant influence on clothing purchase 

decisions. This was evidenced by the calculated t value of 7.871, which exceeded 

the critical t value of 1.1996. Additionally, the significant value of 0.000 was found 

to be lower than the conventional significance threshold of 0.05, further 

supporting the conclusion of a positive and significant effect of content marketing 

on purchasing decisions. In essence, the research concludes that content 

marketing initiatives play a crucial role in shaping the preferences and behaviors 

of management students when making clothing purchases on Shopee Live. These 

findings underscore the importance of strategic content creation and 

dissemination in driving consumer engagement and decision-making processes 

within the context of e-commerce platforms. 
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PENDAHULUAN 

Pemasaran adalah salah satu lini penting dalam bisnis,1 bagaimana sebuah produk 

diperkenalkan hingga didistribusikan hingga sampai pada tangan konsumen adalah salah satu 

tugas dari bagian pemasaran, saat ini terdapat banyak metode dan cara yang bisa digunakan 

untuk memasarkan suatu produk barang atau jasa, tetapi seiring dengan perkembangan zaman 

para pemasar pun harus mengubah pola dan strategi pemasaran supaya tetap mampu mengikuti 

perkembangan jaman dan mampu bersaing di pasar bebas dengan para pesaingnya,2 salah 

                                                                        
1
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satunya adalah dengan memanfaatkan teknologi pemasaran digital untuk melengkapi taktik 

pemasaran konvensional yang telah ada. 3 

Shopee Live adalah sebuah fitur video live streaming dimana penjual dapat berjualan 

sekaligus berinteraksi langsung dengan pembeli menggunakan platform Shopee.4  Fitur Shopee 

Live pertama kali diluncurkan pada tanggal 6 Juni 2019 yang dioptimalkan untuk pengguna 

handphone.5 Para penjual dapat memanfaatkan fitur tersebut sebagai sarana untuk meningkatkan 

penjualan, membangun exposure toko dan mengoptimalkan branding toko. Live streaming sering 

disebut sebagai tayangan langsung jaringanyang disiarkan melalui sebuah pada banyak orang 

dalam waktu bersamaan dengan kejadian seperti aslinya. 6 

Mahasiswa yang merupakan kaum intelektual tentunya tidak terlepas dari teknologi 

internet dalam kegiatan perkuliahan maupun hal lain yang menunjang kegiatannya. Kehadiran 

internet sangat membantu segala kegiatan mahasiswa agar lebih cepat terselesaikan. Dengan 

demikian mahasiswa dituntut untuk dapat mengerti dan memahami pengetahuan di bidang 

internet. Dengan mengertinya mahasiswa di bidang internet maka tidak menutup kemungkinan 

para mahasiswa pula melakukan kegiatan pembelian secara online karena sistem jual beli online 

yang juga menggunakan teknologi internet. Disamping itu, kehidupan mahasiswa yang fashionable 

juga menjadi salah satu alasan mahasiswa untuk melakukan pembelian secara online. Karena 

dengan berbelanja secara online, mahasiswa dapat secara mudah menemukan produk yang 

diinginkan. Juga mudah menemukan produk yang sedang trend dengan cepat dan mudah. Shopee 

Live bisa menjadi salah satu pilihan platform belanja yang cocok untuk mahasiswa dengan konsep 

meminimalisir biaya dan menghemat waktu dalam berbelanja pakaian sesuai dengan trend yang 

mereka inginkan. Penawaran harga yang sangat menarik dan produk nyata yang ditunjukkan oleh 

para Influencer saat mempromosikan barang seharusnya mampu menumbuhkan rasa ingin 

membeli dari para mahasiswa sehingga tercipta keputusan untuk membeli pakaian di platform 

Shopee Live. 

Tabel 1 Mahasiswa Jururusan Manajemen Stambuk 2020 

Program Studi Jumlah Mahasiswa 

Bisnis Digital 57 orang 
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Manajemen 118 orang 

Kewirausahaan 55 orang 

Jumlah 230 orang 

Sumber: Hasil Penelitian Tahun 2024 (data diolah) 

Berlandaskan wawancara awal yang dilakukan pada 30 orang mahasiswa jurusan 

Manajemen mengenai keputusan pembelian, diketahui bahwa 100% dari mahasiswa manajemen 

yang sudah diwawancarai pernah melakukan pembelian atau melakukan keputusan untuk 

membeli pakaian di Shopee Live. Mahasiswa tersebut melakukan keputusan pembelian 

berdasarkan dari hasil proses pemikiran yang dilakukan dari berbagai alternatif pilihan yang 

tersedia guna memecahkan masalah yang sedang dihadapinya sehingga terjadi keputusan untuk 

membeli pakaian di Shopee Live.  

Salah satu strategi content marketing yang banyak digunakan di Shopee Live adalah 

influencer marketing. Influencer marketing adalah strategi pemasaran yang menggunakan influencer 

untuk mempromosikan produk atau jasa. Influencer adalah orang yang memiliki pengaruh besar di 

media sosial. Influencer sendiri adalah orang yang memiliki gaya mempengaruhi dan memiliki 

pengaruh besar bagi pengikutnya di media sosial. Tentu saja pekerjaan ini dituntut harus 

mempunyai etika berbahasa dan komunikasi yang baik. Influencer adalah kemampuan seseorang 

dengan pengaruh dan popularitas di platform media sosial untuk memengaruhi perilaku, opini, 

atau keputusan pengikutnya terkait pembelian atau aktivitas tertentu. Influencer terletak pada 

kemampuannya menghadirkan gaya hidup yang menarik dan terarah yang dapat menarik 

perhatian dan menginspirasi orang yang melihatnya 7.  

Berlandaskan pada wawancara awal yang dilakukan, yang berkaitan dengan influencer , 

diketahui bahwa Content Marketing melalui seorang influencer yang berhasil mempengaruhi 

konsumen nya untuk membeli barang hanya terealisasi 46,7% mahasiswa yang sudah 

diwawancarai. Namun disamping dari tujuan untuk mempengaruhi orang lain untuk membeli 

sebuah produk pakaian, diketahui bahwa sebanyak 53,3% tidak yakin akan Content Marketing 

yang disampaikan oleh seorang influencer dalam mempromosikan pakaian di Shopee Live, dengan 

kata lain konten marketing melalui  seorang influencer dalam mempengaruhi serta 

mempromosikan pakaian kepada orang lain di Shopee Live dianggap masih kurang berpengaruh 

dan masih menimbulkan keraguan di benak mahasiswa terhadap pakaian yang sedang dijual. Jika 

dilihat dari segi kepercayaan akan pakaian yang sedang dipromosikan melalui Content Marketing 

oleh seorang influencer, 70% masih merasa ragu terhadap pakaian yang dipromosikan. Dari 

persentase ini dapat diketahui bahwa lebih banyak narasumber masih kurang yakin terhadap 

seorang influencer . Sehingga penting bagi seorang influencer untuk memiliki keahlian yang cukup 

bagus untuk meyakinkan konsumen untuk memutuskan membeli pakaian yang sedang dijual.  

Berdasarkan hasil wawancara awal yang sudah dilakukan, diketahui bahwa Shopee Live 

telah menjadi salah satu kanal e-commerce yang populer di kalangan mahasiswa jurusan 

Manajemen Universitas Negeri Medan (UNIMED). Peneliti menemukan aspek negatif tentang 

pemahaman akan content marketing yang ditawarkan di fitur Live streaming.  Beberapa mahasiswa 
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meragukan pengaruh Influencer dalam mempromosikan produk yang dapat mempengaruhi 

tingkat kepercayaan mereka terhadap produk yang dipasarkan di Shopee Live dalam 

menimbulkan sikap dalam keputusan pembelian pakaian di Shopee Live. 

 

METODE 

Penelitian ini dilaksanakan di Jurusan Manajemen, Universitas Negeri Medan, Jl. William 

Iskandar Pasar V Medan Estate selama kurang lebih 2 bulan, pada bulan Januari sampai Februari 

2024. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis penelitian yang 

menggunakan pendekatan kuantitatif  yaitu untuk menganalisis Pengaruh Cotent Marketing 

terhadap keputusan pembelian pakaian di Shopee Live pada Mahasiswa Jurusan Manajemen 

UNIMED stambuk 2020. Menurut Sugiyono (2012) metode penelitian kuantitatif dapat diartikan 

sebagai metode penelitian yang berdasarkan filsafat dan positif, digunakan untuk meneliti pada 

populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data berdasarkan instrument penelitian, analisi atau 

beberapa kuantitatif/statistik dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang sudah ditetapkan. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa jurusan manajemen stambuk 2020 

yaitu sebanyak 230 orang, Adapun sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 70 orang yang 

diperoleh dengan menggunakan rumus purposive sampling. Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear sederhana. Untuk menguji kebenaran hipotesis 

digunakan uji parsial/uji t untuk menguji kebenaran dari hipotesis yang sudah ditentukan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan data primer yang telah diolah, maka hasil persebaran responden berdasarkan 

jenis kelamin dalam penelitian ini adalah laki-laki berjumlah 26 atau 37,1% dari jumlah responden 

dan Perempuan berjumlah 44 atau 62,9% dari jumlah responden. Berdasarkan program studi 

diperoleh bahwa program studi bisnis digital berjumlah 37 orang atau 52,9% dari jumlah 

responden, program studi manajemen berjumlah  19 orang atau 27,1% dari jumlah responden dan 

program studi kewirausahaan berjumlah 14 orang atau 20% dari jumlah responden. 

Berdasarkan uji validitas pada variabel content marketing dan Keputusan pembelian, 

diperoleh  bahwa semua butir pertayaan valid yang dilihat dari nilai r hitung > r table. Uji 

realibilitas pada penelitian ini menunjukkan bahwa semua butir pertanyaan hasil Cronbach’s 

alpha > 0,60, sehingga diperoleh bahwa seluruh pertanyaan pada angket variabel content 

marketing dan Keputusan pembelian Berdasarkan hasil analisis regresi linear sederhana diperoleh 

bahwa koefisien regresi untuk konstan sebesar 11,166  menunjukan bahwa jika variabel Content 

Marketing bernilai nol atau tetap maka akan meningkatkan Keputusan Pembelian sebesar 11,116 

satuan. Nilai koefisien variabel Content Marketing sebesar 0,976 menunjukan bahwa jika variabel 

Content Marketing meningkat satu satuan maka akan meningkatkan Keputusan Pembelian sebesar 

0, 976 satuan atau 97,6%.  

Tabel 2 Hasil Uji Parsial/Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 



Al Mikraj – Jurnal Studi Islam dan Humaniora 

 

 

 

972  
 

 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.166 3.006  3.715 .000 

Content 

Marketing 

.976 .124 .690 7.871 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

Sumber: Olahan Data SPSS 

Dilihat pada tabel diatas, diperoleh hasil untuk uji parsial/uji t bahwa Nilai thitung untuk 

variabel  Content Marketing yaitu sebesar 7,871 menunjukkan bahwa nilai dari thitung > ttabel yakni 

7,871 > 1.996. Untuk ketentuan nilai signifikan yaitu < 0,05 dengan nilai signifikan content 

marketimg adalah 0,000 < 0,05. Hal ini berarti hipotesis diterima. Maka disimpulkan bahwa  Content 

Marketing  (X) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y). 

 

Pembahasan 

Berlandaskan hasil riset, ditemukan variabel Content Marketing berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian pakaian di Shopee Live (Studi Kasus Mahasiswa 

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan Stambuk 2020). Dengan nilai 

thitung yaitu sebesar 7,871 > ttabel yakni sebesar 1.996 dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. 

Dari hasil penelitian, Content Marketing memiliki pengaruh atau peranan positif terhadap 

Keputusan Pembelian. Dalam hal ini dapat dikatakan bahwa tingginya Content Marketing pada 

mahasiswa jurusan manajemen stambuk 2020 dapat memberi manfaat meningkatkan 

kemungkinan masyarakat untuk melakukan pembelian, begitupun sebaliknya. Hal ini terlihat 

jelas juga dari hasil perhitungan statistik yang diperoleh dari olahan kuesioner  peneliti yang diisi 

oleh mahasiswa jurusan manajemen stambuk 2020.  

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Andriana, Nurlaily 

Suwondo M.; Ana Noor (2023) dengan judul “Pengaruh Online Customer Review, Content 

marketing Dan Brand Love Terhadap Keputusan Pembelian Produk Skintific Pada Platform Tiktok 

Shop (Studi Pada Konsumen Produk Skintific Di Samarinda)” bahwa Content Marketing 

mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian tentang pengaruh content marketing terhadap keputusan  pakaian 

di Shopee Live  pada Mahasiswa Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan 

Stambuk 2020 memperoleh kesimpulan bahwa Variabel Content Marketing  (X) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y) Pakaian di Shopee Live pada Mahasiswa 

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Medan Stambuk. Ini mengartikan 

hipotesis yang dirumuskan penulis, sudah diuji serta teruji bisa diterima kebenarannya.  
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